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Cordial saludo:

En atencién al contenido de su peticiéon con radicado N° 185379, recibida el 30 de octubre del presente afio y acorde con lo
establecido en la Ley 1755 de 2015, por medio del presente me permito responder a su solicitud por este medio, como usted lo ha
autorizado en los siguientes términos

La Historia Clinica es un documento privado, obligatorio y sometido a reserva, en el cual se registran
cronoldgicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos y los demds procedimientos ejecutados
por el equipo de salud que interviene en su atencidn, pero no es requisito como prueba para su exoneracion.

En mencién a lo anterior le informo que no tenemos la capacidad técnica de leer su historia clinica y en ella no se
aprecia escrito que indigue incapacidad médica del proceso electoral, a celebrarse el préximo 24 de NOVIEMBRE de
2024.

Con gusto su requerimiento serd atendido una vez usted tenga la incapacidad y/o certificacion médica.

Con los argumentos expuestos por este despacho, No es procedente aceptar su solicitud.

Esperamos haberle resuelto sus inquietudes con respecto al tema que nos compete.

Cordialmente

iGracias por camunicarse con la Registraduria Nacional del Estado Civil! m‘

Queremos conocer su nivel de satisfaccion
frente a la respuesta brindada a su requerimiento.

Por lo anterior, lo invitamos a contestar una

breve encuesta.
iHaga clic aqui!

Cordialmente,

Ferney Trujillo Rosero
Profesional universitario
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La corte constitucional en sentencias C621 de 1997, T377 del 2000, T487 del 2001 y el Consejo de Estado Seccién Cuarta, en sentencia 99-07-09
expediente 9409, establecieron que las comunicaciones recibidas por medio electrénico tiene el mismo valor juridico que las recibidas en la
ventanilla de la entidad.

Nota: La entrega por medio de correo electronico se entiende como valida y no requiere de ser enviada por medio fisico nuevamente. (Circular
133 de 2012, Directiva Presidencial No. 04 de 2012 y Ley 527 de 1999).

Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos, es confidencial y esta reservada para el destinatario inicamente. Si usted no es el destinatario o un empleado o agente
responsable de enviar este mensaje al destinatario final, se le notifica que no esté autorizado para revisar, retransmitir, imprimir, copiar, usar o distribuir este e-mail o sus anexos. Si usted ha recibido este e-

mail por error, por favor comuniquelo inmediatamente via e-mail al remitente y tenga la amabilidad de borrarlo de su computadora o cualquier otro banco de datos. Muchas gracias.



Confidentiality Notice: The information contained in this email message, including any attachment, is confidential and is intended only for the person or entity to which it is addressed. If you are neither the
intended recipient nor the employee or agent responsible for delivering this message to the intended recipient, you are hereby notified that you may not review, retransmit, convert to hard copy, copy, use or

distribute this email message or any attachments to it. If you have received this email in error, please contact the sender immediately and delete this message from any computer or other data bank. Thank you.
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De: Delegacion Valle PQRS <delegacionvallepqrs@registraduria.gov.co>
Enviado el: miércoles, 30 de octubre de 2024 2:24 p. m.

Para: Ferney Trujillo Rosero <ftrujillo@registraduria.gov.co>

CC: sabelherrera2629@gmail.com

Asunto: RNEC-E-2024-185379

Cordial saludo

Nos permitimos enviar la Peticion interpuesta por el (Ia) ciudadano (a), De conformidad con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015
y en concordancia con el procedimiento de PQRSDC,s vigente, se remite el asunto para lo de su competencia.

Agradecemos dar respuesta al correo electrénico indicado por el (la) peticionario (a) y enviar copia a
delegacionvallepqrs@registraduria.gov.co

Atentamente.

Viviana del Castillo Gallego l@) {@ (@)
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