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MACROPROCESO AL
QUE PERTENECE

ELECTORAL

OBJETIVO DEL
PROCESO

Planificar la logistica de los servicios electorales con el fin de generar el acto administrativo de declaratoria
de resultados y las certificaciones para los gastos de campafa, mediante el desarrollo y cumplimiento de las
actividades de la etapa pre-electoral, electoral y poselectoral de manera transparente, oportuna, confiable e
imparcial con el fin de garantizar a la ciudadania el derecho a elegir y ser elegido.

ALCANCE DEL

Inicia con la actualizacién y seguimiento a la Divisién Politica Electoral (Divipole); continGa con la conformacion
del censo electoral, la inscripcion de candidaturas, la designacién de los jurados de votacidn, la capacitacién

PROCESO a los actores del proceso, la distribucion de los kits electorales, la organizacién de la logistica de los puestos
para el desarrollo de la votacion y finaliza con la administracion de los pliegos electorales.
PROVEEDORES ENTRADAS PROCEDIMIENTOS SALIDAS USUARIOS
e Direccion de Censo e Divipole de la Actualizacion y seguimiento | Division Politica e Delegaciones
Electoral. eleccion ordinaria a la Divipole Electoral definitiva Departamentales.
e Entidades territoriales. anterior. e Registradurias del Estado
¢ Entidades privadas. ¢ Estadisticas del Civil.
e Delegaciones proceso electoral. e Consejo Nacional
Departamentales. e Disponibilidad y uso Electoral.
e Registradurias del de la infraestructura ¢ Entidades Territoriales.
Estado Civil. para la emision del e Gobierno Nacional.

voto.

¢ Registros de los
formatos de
zonificacion y nuevos
puestos.

¢ Informacion y
estadisticas de las
entidades
territoriales.

e Fuerza Publica.

e Organismos de Control.
e Agrupaciones politicas.
e Ciudadania.

e Sociedad civil.
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¢ Direccion de Gestion e Division Politica Conformacion del censo Censo Electoral ¢ Delegaciones
Electoral Electoral definitiva electoral Departamentales.

e Consejo Nacional e Actos administrativos e Registradurias del Estado
Electoral CNE por Civil.

e Juzgados de Familiay trashumancia e Consejo Nacional
Penales electoral. Electoral.

e Direccion de o Novedades de e Gobierno Nacional.
identificacion ciudadanos e Fuerza Publica.

e Fuerza Publica. interdictos. e Organismos de Control.

e Ciudadanos e Novedades Archivo e Agrupaciones politicas.

e Consulados Nacional de

e Migracion Colombia.

identificaciéon (ANI).
Cargue de militares
activos.

Inscripcién de
ciudadanos
(formulario E-3).
Listas de cédulas de
extranjeria vigentes.

e Ciudadania.
e Sociedad civil.

e Agrupaciones Politicas.

e Consejo Nacional
Electoral.

Formulario E-6 con
sus documentos de
soporte

e Formulario E-7
e Revocatorias de

inscripcién de
candidatos

Inscripcién de candidaturas

Tarjetas
Electorales

e Delegaciones
Departamentales.

e Registradurias del Estado
Civil.

e Consejo Nacional
Electoral.

e Organismos de control.

e Agrupaciones politicas.

e Sociedad civil.
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¢ Empresas publicas
privadas e instituciones
educativas

e Agrupaciones politicas

e Ministerio de
Relaciones Exteriores.

e Listados de

empleados publicos
y privados,
instituciones
educativas, y de
ciudadanos
nominados por las
agrupaciones
politicas.

Designacion de jurados de | Acto

votaciéon administrativo de
nombramiento de
jurados.

¢ Ciudadania.

e Empresas publicas y
privadas.

e Instituciones educativas.

e Agrupaciones politicas.

e Organismos de control.

e Coordinacion de cobros
coactivos.

e Sociedad civil.

e Direccién de Gestion
Electoral

e Funcionarios de la
Entidad

e Organismos de Control

e Sociedad Civil.

Materiales
pedagoégicos
utilizados

Planes de
capacitacion
utilizados.

Informes sobre los
servicios electorales
prestados.

Capacitacion a los actores
del proceso electoral

Capacitacion
electoral.

e Jurados de votacion.

e Agrupaciones politicas.

e Rama Judicial.

e Organismos de Control.

e Fuerza Publica.

e Servidores de la
Registraduria Nacional.

e Medios de comunicacion.

e Consejo Nacional
Electoral.

e Ciudadania.

e Sociedad civil.
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e Direccién de Gestion, ¢ Division Politica Establecimiento y Kits electorales e Delegaciones
Electoral y Ministerio de Electoral. distribucion de los kits entregados Departamentales.
Relaciones Exteriores. | e Censo Electoral. electorales (departamental, e Registradurias del Estado
e Direccién de Censo e Inventario de municipales, Civil.

Electoral y Ministerio de
Relaciones Exteriores.

e Grupo de almacén

e Delegaciones
Departamentales

e Registradurias del
Estado Civil.

e Fuerza Publica.

e Transportador.

disponibilidad de
materiales
electorales.

e Seguridad.

e Transporte.

mesa y didactico)

e Jurados de votacion.

e Miembros de la Comision
Escrutadora.

e Consejo Nacional
Electoral.

e Ministerio de Relaciones
Exteriores.

e Agrupaciones Politicas.

e Sociedad Civil.

e Organismos de Control.

e Direccién de Censo
Electoral

e Direcciéon de Gestion
Electoral

e Fuerza Publica

e Censo electoral

e Divipole

o definitiva

e Acto administrativo
de nombramiento de
jurados

e Capacitacion
electoral

¢ Kits electorales
entregados

e Seguridad

Preparacion y organizacion
de la logistica del puesto
para el desarrollo de la
votacién

Pliegos
electorales.

e Jurados de votacion.

e Agrupaciones politicas.

e Rama Judicial.

e Organismos de Control.

e Fuerza Publica.

e Servidores de la
Registraduria Nacional.

e Medios de comunicacion.

e Consejo Nacional
Electoral.

e Ciudadania

e Sociedad civil.

e Delegaciones
Departamentales.

e Registradurias del Estado
Civil.
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e Gerencia de

e Formularios E-5, 11,

Administracién de pliegos

e Formularios 14,

e Agrupaciones politicas.

Informatica. 14, 19, 20, 22, 24, 26 electorales 17,19 24,26y | ¢ Rama Judicial.
¢ Jurados de votacion. y 29. 29. e Organismos de Control.
¢ Delegados de puesto. e Actas generales de e Actas generales | e Fuerza Publica.
e Claveros. escrutinio y sus de escrutinioy | e Medios de comunicacion.
e Comisiones anexos. SuS anexos. e Consejo Nacional
Escrutadoras. e Votos. e Sobre de Electoral.
e Consejo Nacional custodia de e Ciudadania
Electoral. votos. e Sociedad Civil
e Delegaciones
Departamentales.
e Registradurias del Estado
Civil.
RECURSOS
HUMANOS FINANCIEROS INFORMATICOS TECNICOS
Ver “Manual de funciones” Ver “Presupuesto de la entidad” | e Sistema de informacion de e Equipos de cédmputo.
Divipole. e GPS.

e Solucion informatica de
control y monitoreo de
puestos.

e Sistema de Informacién
Censo electoral.

¢ Aplicativo Inscripcién de
Candidatos.

e Sistema de informaciéon de
jurados de votacion.

e Software de escrutinio.

e |dentificador biométrico.
e Modem.

e Morpho Touch.

e Servidores.

Formato aprobado: 23/06/2022 - Version n. °©2

Pagina5de 9




& PROCESO DEBATES ELECTORALES CcODIGO DECRO1
REGISTRADURIA DOCUMENTO CARACTERIZACION VERSION 5
RIESGOS
IMPACTOS AMBIENTALES
DE PROCESO DE CORRUPCION INCIDENTES LABORALES
Ver “Mapa de riesgos de Ver “Mapa de riesgos de Ver “Matriz de identificacion de Ver “Matriz de aspectos e
proceso” corrupcion” peligros, evaluacion, valoracién impactos ambientales”
de riesgos y determinacion de
controles”
. REQUISITOS DE LOS SISTEMAS DE GESTION
ACTIVOS DE TRAMITES INDICADORES
INFORMACION ASOCIADOS DE GESTION SGC SGA SG-SST SGCE
9001:2015 14001:2015 45001:2018 54001:2019
Ver “Registro de | Ver “Portafolio de | Ver “Manual de 4.2 4.4 4.4 4.2
activos de servicios” indicadores” 4.3 51 5.1 4.3
informacion 4.4 5.3 9.1 4.4
5.1 9.1 10.3 5.1
5.1.2 10.3 5.1.2
5.3 5.3
6.1 6.1
7 7
8.1 8.1
8.2 8.2
8.4 8.4
8.5 8.5
8.6 8.6
8.7 8.7
9.1 9.1
10.3 10.3
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S ACCIONES DE
SECUENCIA E INTERACCION PROMESA DE VALOR DOCUMENTOS ASOCIADOS MEJORAMIENTO
Ver “Manual de acuerdos de “ ; L Ver “Listado maestro de “ ; : »
) SR Ver “Portafolio de servicios B Ver “Plan de mejoramiento
nivel de servicios documentos
INVENTARIO DE INVENTARIO DE RESPONSABLES DEL
Oﬁgg&ﬁg:SANSES CONOCIMIENTOS INFORMACION A PROCESO
REQUERIDOS COMUNICAR
“ » Ver “Matriz de inventario de Ver “Matriz de informacion a Registrador Delegado en lo
Ver “Normograma’ - ” i
conocimientos del proceso comunicar Electoral
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA DEL
ASPECTOS QUE CAMBIARON EL DOCUMENTO RESPONSABLE DE LA SOLICITUD CAMBIO VERSION
DETALLES DE LOS CAMBIOS EFECTUADOS DEL CAMBIO DD/MM/AAAA
Adopcion del Proceso. Registrador Delegado en lo Electoral 09/08/2016 0
Producto de la elaboracion de los acuerdos de nivel de
Servicio, se est_gblemo la necesidad de fea"zaf ajustes a Registrador Delegado en lo Electoral 13/12/2016 1
la caracterizacion del proceso en lo que concierne a las
salidas y a los usuarios.
Actugllzacmn de la norma IS0 9001:2008 a la ISO Registrador Delegado en lo Electoral 25/10/2017 2
9001:2015
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Se actualizaron los procedimientos, proveedores,
entradas, salidas y usuarios.

Se agregaron los procedimientos de Establecer y
distribuir los kits electorales y el de Preparar y organizar
la logistica del puesto para el dia de la votacion.

Por ultimo, se eliminé el procedimiento de elaborar las
tarjetas y formularios electorales.

Registrador Delegado en lo Electoral

26/06/2019

Inclusién de la matriz de aspectos e impactos
ambientales y los requisitos de las normas

1ISO14001:2015; ISO 45001:2018 e ISO/TS 54001:2019.

Registrador Delegado en lo Electoral

12/07/2022

Alcance del proceso: Se actualiza el texto.
Procedimiento actualizacién y seguimiento de la
Divipole: Se actualiza el nombre del procedimiento.

e Procedimiento actualizacién y seguimiento de la
Divipole / Entradas: Se agregan dos nuevas
entradas a la Divipole.

e Procedimiento administracién de pliegos
electorales: Se incluye procedimiento.

e Recursos /Informaticos: Se incluyen dos nuevos
puntos; Sistema de informacion de Divipole y
Solucidn informética de control y monitoreo de
puestos.

Registrador Delegado en lo Electoral

16/10/2024
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ELABORO: REVISO Y APROBO: APROBO:
Héctor Alfonso Montero Alvarez Carlos Antonio Coronel Hernandez Coordinacion de Calidad
Profesional Especializado Registrador delegado en lo electoral
Ligia Guerrero Gomez Rafael Antonio Vargas Gonzélez
Profesional Especializada Director de gestion y censo (e) electoral
Martha Lucia Isaza Rodriguez
Profesional Especializada
REVISION TECNICA:
Sandra Liliana Sanchez Olarte
Profesional Especializada
Oficina de Planeacion
Juan Sebastian Murillo Becerra
Profesional Universitario
Oficina de Planeacion
FECHA: 25/09/2024 FECHA: 15/10/2024 FECHA: 16/10/2024
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