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1. GENERALIDADES

Testigos electorales

De acuerdo con el Decreto Ley 2241 de 1986y la Ley Estatutaria 1475 de 2011, los
testigos electorales son todos aquellos ciudadanos colombianos que, en
representacion de las agrupaciones politicas y sus candidatos, tienen el derecho de
vigilar los procesos de votacion y escrutinio, ejerciendo una funcién publica de
caracter transitorioy, para lo cual, podran formular reclamos y solicitar la
intervencion de las autoridades competentes.

:Cuantos testigos por agrupacion politica podran designarse?

Para las elecciones territoriales los partidos y movimientos politicos con personeria
juridica, las coaliciones, los grupos significativos de ciudadanos y movimientos
sociales que hayan inscrito candidatos a cargos o corporaciones publicas o los
comités independientes que promuevan el voto en blanco podran acreditar un
testigo electoral por mesa de votacion. En el caso de que no se cuente con la
posibilidad de designar un testigo por mesa, también podran designar un testigo para
gue vigile mas de una mesa, en el mismo puesto de votacién. Igualmente, podran
designar uno en cada comisién escrutadora.

Testigos electorales remanentes

Asimismo, las agrupaciones politicas tendran la oportunidad de designar testigos
remanentes, segln lo establecido en el articulo 3 de la Resolucién nim. 1707 de
2019 del Consejo Nacional Electoral:

- En los puestos de votacion de menos de diez (10) mesas, hasta un (1) testigo
electoral remanente o adicional.

- Enlos puestos de votacion de mas de diez (10) mesas, hasta un diez por ciento
(10 %) de testigos electorales remanentes o adicionales.
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Los testigos remanentes, de conformidad con el mismo articulo, podran:
- Permanecer dentro del recinto de votacion, ingresar y salir del mismo.
- Recolectar lainformacién que les suministren los testigos principales.

- Reemplazar de manera transitoria o definitiva a los testigos electorales asigna-
dos para cada una de las mesas, ya sea debido a que éstos no asistan o deban
retirarse de manera temporal o permanente de las mesas a las que hayan sido
asignados, paralo cual contaran con la totalidad de las atribuciones que la ley da
ala generalidad de testigos electorales.

Acreditaciones

El paragrafo del articulo 45 de la Ley 1475 de 2011 senala que el Consejo Nacional
Electoral regulay tiene la capacidad de delegar la funcién de acreditacion de los
testigos electorales, la cual, se encuentra actualmente en funcién de la Registraduria

Nacional del Estado Civil.

La autoridad electoral correspondiente expide el acto administrativo nombrando los
testigos electorales de acuerdo con la postulacion realizada por las agrupaciones
politicas. Para las elecciones, a medida que cada agrupacién politica presente su
listado de testigos electorales en la plataforma dispuesta para ello, el delegado
departamental o registrador del estado civil procedera a la elaboracién del acto
administrativo (resolucion), para la acreditacion y entrega de las respectivas
credenciales a ese partido, lo que agiliza el procedimiento de acreditacién y entrega

de credenciales.

El Formulario E-15 se entrega para los testigos que ejercen funciones en la mesa de
votacion, y el Formulario E-16 para quienes actiian en la comisién escrutadora.

El dia de la eleccién, ademas, los testigos electorales deben llevar el documento de
identidad y la credencial para poder ingresar al puesto de votacién o a la comisién

escrutadora.
Mesa de votacion Comision escrutadora
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Plazo para la designacion de los testigos electorales

El plazo para presentar el listado de testigos electorales por parte de las
agrupaciones politicas vence, a mas tardar a las cinco de la tarde (5:00 p. m.), del
viernes anterior a la fecha de la eleccion, de acuerdo con lo establecido en el articulo
2 de la Resolucién nim. 1707 de 2019, expedida por el Consejo Nacional Electoral.

2. FUNCIONES DE LOS TESTIGOS
ELECTORALES DE MESA

Para ejercer esta funcion publica transitoria los testigos electorales tendran las
siguientes atribuciones, durante la jornada electoral, de acuerdo con Resoluciéon nam.
1707 citada:

Verificar la identidad de quiénes se presenten el dia de las elecciones a
desempenarse como jurados

Para verificar laidentidad de los jurados de votacion los testigos podran contrastar
los documentos de identificacién con la resolucién de designacién o los listados de
asistencia que poseen los delegados de puesto.

Resoluciéon de designacion y listado de asistencia de los jurados de votacién

GETT Mo B T B
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Verificar que el proceso de votacion se desarrolle en las condiciones de

ley

Para verificar que el proceso se lleve a cabo conforme a la ley, es necesario tener en
cuenta las normas que regulan el procedimiento de las votaciones y los escrutinios:

Decreto Ley 2241 de 1986 (Cddigo Electoral)

En el Codigo Electoral se encuentra reglamentado gran parte del proceso electoral.
En particular, en los siguientes articulos se establecen algunos de los tiempos,
documentos y procedimientos:

Articulos 101 al 110: reglamentan la designacion de los jurados de votacion
para el proceso electoral, asi como la comunicacion de la designaciéon y las
causales de exoneracion de la prestacion del servicio.

Articulos 111y 112: reglamentan los horarios de llegada de los jurados de
votacién (7:30 a. m.) y de los ciudadanos que ejerceran el derecho al voto (de
8:00a.m.a4:00 p. m.).

Articulo 113: describe el procedimiento de sellado de laurnay el deber de
mostrarla vacia a los testigos electorales, antes de sellarla.

Articulo 114: describe el paso a paso desde la llegada del ciudadano a la mesa
de votacion hasta el ingreso del voto en la urna, asi como los documentos
electorales necesarios para esta labor (Formularios E-10y E-11 y tarjetas
electorales).

Articulo 117: reglamenta el procedimiento que debera seguirse para permitir
que el ciudadano ejerza el derecho al voto, sin estar en el censo de la mesa,
siempre y cuando se trate de errores u omisiones de |la Registraduria Nacional.
Para estos efectos, se expide el Formulario E-12 o autorizacién del voto,
firmado por el registrador, el cual se entrega a los jurados de la Gltima mesa del
puesto de votacion para que pueda ejercer el derecho al voto.

Articulo 119: describen las prohibiciones de propaganda electoral el dia de las
elecciones.

Articulos 121y 122: definen y reglamentan la figura del testigo electoral, sus
atribuciones y prohibiciones, y las causales para reclamar ante los jurados de
votacion.

Articulo 134: describe el procedimiento del conteo de los sufragantes y su
registro en el Formulario E-11.

Articulo 135: describe el procedimiento de nivelacion de la mesa (conteo de
los sufragantes y de los votos).
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e Articulos 136y 142: describen el procedimiento del escrutinio y su registro en
las actas, por parte de los jurados de votacién (Formulario E-14).

® Articulo 143: describe el procedimiento de introduccién de la documentacién,
producto de la votacion, y el escrutinio en el sobre dirigido a los claveros.

e Articulo 144: reglamenta el término maximo de entrega de los documentos
electorales por parte de los jurados de votaciéon (11:00 p. m.) y el traslado y
custodia de estos por parte de los delegados de puesto.

Ley 6 de 1990

® Articulo 11: define las funciones del testigo electoral en los puestos de
votaciony las causales de reclamacién ante los jurados de votacion.
Ley 163 de 1994
® Articulo 5: describe el procedimiento y tiempos para la conformacién de los
listados de los ciudadanos que deberdn prestar el servicio como jurados de

votacion. También establece que las actas de escrutinio (Formularios E-14) solo
seran validas si estan firmadas por lo menos por 2 jurados de votacion.

e Articulo 10: prohibe todo tipo de propaganda electoral el dia de las elecciones.

e Articulo 16: reglamenta la figura del acompanante para votar y las 3
excepciones para que el ciudadano puede acudir a este tipo de apoyo.

Ley 1475 de 2011

e Articulo 41: permite la entrega de una copia de las actas de escrutinio a los
testigos y la toma de fotografias o videos de estas.

e Articulo 45: define nuevamente las competencias del testigo electoral e
incluye la figura del auditor de sistemas, en el caso de que se incorporen
tecnologias en el proceso electoral. Ademas, faculta al Consejo Nacional
Electoral para que delegue la funcién de acreditacion en la Organizacion
Electoral.

Resolucion num. 1706 de 2019 del Consejo Nacional Electoral

® Articulo 5: establece la obligatoriedad de adecuar el Formulario E-11 para que
los jurados soliciten la firma de los ciudadanos.

e Articulo 6: Permite la grabacion de los escrutinios para garantizar el principio
de publicidad.

Resolucién num. 1707 de 2019 del Consejo Nacional Electoral

El acto administrativo del Consejo reglamenta todos los aspectos relacionados con la
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acreditacion, funciones y prohibiciones de los testigos electorales, auditores de
sistemas y observadores electorales.

Corroborar el correcto diligenciamiento del Formulario E-11

Los jurados de votacion, en cumplimiento del articulo 114 del Cédigo Electoral y la
Resolucion nim. 1706 de 2019, deben registrar los nombres y apellidos de los
ciudadanos y solicitarles la firmay la huella como requisito obligatorio para que
ejerzan el derecho al voto. En el caso de presentarse una imposibilidad para que el
ciudadano ponga la firma o la huella, los jurados de votacion deberan dejar la novedad
en el recuadro que le corresponde a la huella.

GETRO GENLIRAL DE VOTANTES

Acercarse a los jurados y a los documentos electorales a una distancia
prudencial, pero suficiente para poder verificar su contenido

En tanto que el testigo electoral no puede interferir en las votaciones ni en los
escrutinios, debe guardar distancia frente a la mesa, pero la suficiente para que
pueda observar los procedimientos que realizan los jurados de votacién. Ante el
incumplimiento de esta instruccion, el testigo electoral podra ser retirado del puesto
de votacion, como lo estipula el articulo 118 del Codigo Electoral.

Tomar registros de audio, video o fotos de los escrutinios

Para garantizar el principio de publicidad los testigos electorales podran tomar
fotografias o videos después de las 4:00 p. m. del procedimiento de escrutinio
realizado por los jurados de votacién como lo estipula también el articulo 41 de la Ley
1475 de 2011. Asimismo, ante el incumplimiento de esta instruccioén, es decir, el uso
de estos dispositivos antes de la hora sefalada, el testigo electoral podra ser retirado
del puesto de votacion.
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Revisar la correcta clasificacion de cada voto

Para la clasificacion de los votos, se deben conocer los siguientes conceptos e
instrucciones.

Descripcion de la tarjeta electoral para alcalde

La tarjeta electoral esta disenada en dos caras: en una se encuentra la informacion
del cargo por elegir, las instrucciones de cémo votar y la casilla para la firma del
jurado de votacion; en la otra se encuentran las opciones de los diferentes candidatos
y la casilla del voto en blanco.

»

Conceptos para entender la tarjeta electoral y la clasificacion de los
votos

Los jurados deben tener claro los siguientes conceptos para comprender el disefio de
la tarjeta electoral:

Zona de marcacion: es el espacio delimitado en la tarjeta electoral para cada agrupa-
cién politica que contiene el logo o simbolo y el nombre de la agrupacién politica y la foto
del candidato. También incluye el area para marcar el voto en blanco.

3]
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Marcacion del elector: expresién de la intencién del voto del ciudadano a través
de cualquier marca o signo visible en la tarjeta electoral.
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Voto valido por candidato

Cuando el elector marca claramente la casilla de un solo candidato en la tarjeta
electoral.
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Voto en blanco

Cuando el elector marca Unicamente la casilla de voto en blanco en la tarjeta ceneuans
electoral.
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Voto no marcado

Cuando el elector no realiza marcas en la zona de marcacion de algiin candidato o la

casilla de voto en blanco. Aplica también para las marcas por fuera de las zonas de
marcacion.
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Transcripcion de los resultados de la votacion en el formulario

E-14.

Los jurados deberan trasladar los resultados de la clasificacion de los votos de
alcalde al Formulario E-14 en sus 3 ejemplares, para ello ten en cuenta las

siguientes recomendaciones:

1. Al diligenciar los resultados en el Formulario E-14, los nimeros
deberan ser escritos de manera clara. Por ejemplo:

Vi

3

L|.

0

0

7

3

9

2. Tenga en cuenta que, cuando el nUmero total es de 1 o 2 digitos, la
casilla que antecede debe ser diligenciada rellenando el circulo de la
marca de agua, como en el siguiente ejemplo:

3

3

3. En el caso de que no haya votacidn, las casillas deberan dejarse en

blanco, asi:
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Enresumen, el acta de escrutinio debera diligenciarse como se muestraen la
siguiente imagen, la cual contiene un ejemplo que, ademas, estara en las mesas de
votacion para consulta permanente del jurado de votacion:
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Presentar reclamaciones y verificar que son introducidas en el sobrede - ---- -

........

claveros

De acuerdo con el articulo 122 del Decreto 2241 de 1986, los testigos podran
formular reclamaciones por escrito ante las siguientes situaciones:

e Cuando el numero de sufragantes de una mesa exceda el nimero de
ciudadanos que podian votar en ella.

e Cuando aparezca de manifiesto que en las actas de escrutinios se incurrié en
error aritmético al computar los votos.

e Cuando el ejemplar del acta de escrutinio de los jurados de votacion esté
firmado por menos de 2 de estos.

Las reclamaciones se entregaran al jurado de votacién y debera supervisarse que, en
efecto, se deposite en el sobre de claveros y sea posteriormente resuelta por la
respectiva comision escrutadora.
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Informar ala mesa de justicia las posibles irregularidades que se puedan
presentar durante el escrutinio de mesa

La Registraduria Nacional solicita el acompafnamiento del Ministerio Publico para
que, a raiz de su competencia constitucional y legal, reciban o conozcan sobre las
denuncias o quejas que se interpongan con ocasion de la actuacién de los
funcionarios y ciudadanos. En el caso de que estos funcionarios, que integran las
mesas de justicia, no estén presentes en los puestos de votacion, el Ministerio del
Interior tiene habilitada la plataforma de la URIEL https://pgrsd2.mininterior.gov.co/
en la que se podra interponer las denuncias y quejas del proceso electoral, los
escrutinios y la consolidacién de los resultados.

Acompainar el transporte del sobre de claveros a la comision
escrutadora

Finalizados los escrutinios de mesa y depositados los formularios y documentos
electorales en los sobres de claveros, los testigos electorales podran acompanar el
traslado de estos a la comision escrutadora. Como evidencia de entrega de los
formularios y documentos electorales, el delegado de puesto diligencia el Formulario
E-17,en el que constalafechay horay el estado del sobre de claveros, entregado por
los jurados de votacion, y el registrador del estado civil diligencia el Formulario E-19,
en el que consta lafechay horay el estado de los sobres de claveros entregados por
el delegado de puesto. En este sentido, es importante que el testigo electoral
verifique la informacién registrada en ambos formularios para garantizar la cadena
de custodia.

3. PROHIBICIONES DE LOS TESTIGOS
ELECTORALES

Los testigos electorales, en virtud del articulo 7 de la Resolucién nim. 1707 de 2019,
no podran:

- Reemplazar u obstaculizar la labor de los jurados de votacion, ni de ninguna
autoridad, en el ejercicio de sus funciones.

- Interferir con el normal desarrollo de los procesos electorales.

- Hacer campana electoral a favor de partido o movimiento politico, social, grupo
significativo de ciudadanos, promotores del voto en blanco, o candidatos; o
portar indumentarias o distintivos que los identifiquen con éstos.

- Expresar cualquier ofensa, difamacién o calumnia en contra de las instituciones,
autoridades electorales, partidos politicos o candidatos.

- Actuar como guia electoral o realizar orientaciones a los ciudadanos.
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4. FUNCIONES DE LOS JURADOS DE
VOTACION

Procedimientos de los jurados de votacion segun la etapa

De acuerdo con la etapa del proceso electoral, los testigos electorales deberan estar
pendientes de los procedimientos realizados por los jurados de votacion. A
continuacion, se resumen las actividades:

______________________________________________________________

1 . Presentarse a las 7:00 a.m. en |la mesa asignada.

2 . Verificacion del kit (minimo 2 jurados).

3 = Leer las instrucciones e inmediatamente tomar posesion en el formulario E-11.

4 . Mostrarla urna vacia y sellarla

St s S| [y vy

® ' ¢ Jornadade votacion: 8:00a.m.a4:00 p.m :
\ Resaltar el I'II.I!'I'IEFO dg I Diligenciar nombres Y {-!P'E“id(:l's‘1
Llega el ciudadano ala | Sollcita_r do;umanto cédula en el y solicitarle al cludadan_o firma
mesa de votacion J de identidad formulario E-10 y huella en el formulario E-11 |

-
%{"&‘Mﬁ .
-~

Entrega del Solicitar la devolucion del Entregar las tarjetas electorales
documento y cuadernillo guia de Custodiar la urna firmadas y el cuadernillo guia
certificado electoral candldatos si fue entregado de candidatos si es solicitado |

a N

Firma y Huella

- -/
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Documentos validos para votar

Para las elecciones territoriales de 2023, los ciudadanos podran ejercer el derecho al
voto con alguno de los siguientes documentos de identidad:
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Migracion Colombia:
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Voto de los jurados

Los jurados pueden votar en la mesa en la que prestan el servicio. En este caso, en la
parte final de los Formularios E-10y E-11 estan disponibles unas casillas marcadas
conlaletray nimero J1 a J6 pararegistrar al jurado cuando ejerza su derecho al
voto. Alli deben diligenciar el nimero de cédula de ciudadania, apellidos, nombres,
firmay colocar la huella.

Se debe advertir que la doble votacién, es decir, votar en la mesay en el puesto donde
el jurado tiene inscrita su cédula, constituye un delito electoral de acuerdo con el
articulo 8 delaLey 1864 de 2018.

Atencion con enfoque diferencial

Para las elecciones, la Registraduria ha adoptado distintas medidas con enfoque
diferencial, en especial para las personas con discapacidad y personas trans. Luego,
es fundamental que los testigos verifiquen la implementacién efectiva de estas
medidas que garantizan los derechos a la igualdad, no discriminacion, y participacion
de estas poblaciones.

Personas con discapacidad

Parala atencién de las personas con discapacidad, la Registraduria adopto las
siguientes medidas para el desarrollo de las votaciones:

- Protocolo de atencion de las personas con discapacidad: para garantizar que
los actores del proceso atiendan al votante con discapacidad de manera
adecuada, la RNEC, junto con el CNE, la Procuraduria, el Ministerio del Interior
y algunos representantes de la sociedad civil del Consejo Nacional de
Discapacidad, €onstruyeron el protocolo de atencion en el que, entre otros
aspectos, advierte cudl debe ser el trato hacia la persona segun el tipo de
discapacidad y cuéles son las principales barreras que deben superarse para
garantizar el derecho al voto de esta poblacion.
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Acompanante para votar: la RNEC capacita a todos los jurados de votacion y
los miembros de la fuerza publica para garantizar que los ciudadanos que
padezcan limitaciones o dolencias fisicas que les impida valerse por si mismos,
los mayores de 80 afios o quienes tengan problemas avanzados de visién
tengan prelacion en la filay puedan ir acompanados hasta el cubiculo por
personas de su confianza. Es importante advertir que no podran ser
acompanantes los jurados, los testigos electorales, fuerza publica, mesa de
justicia o alglin funcionario de la Registraduria.

Cubiculo con ajustes razonables: en razén de 1 por puesto de votacién, en los
12 922 puestos de votacion habra un cubiculo con ajustes razonables para
personas con discapacidad. Este podra adherirse a la urna o utilizarse de forma
independiente, segun la necesidad o preferencia de la persona con
discapacidad.
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Personas trans

Para la atencién de las personas trans la RNEC adoptard un protocolo de atencion ... ..

dirigido a los actores del proceso electoral y, en particular, a los jurados y miembros C
de la fuerza publica para su cabal cumplimiento. T

........

® . Tratoalas personas trans | —
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Autorizacion del voto

En la tltima mesa del puesto de votacién podran sufragar los ciudadanos que por
error u omision no estan en el censo electoral, previa comprobacion del registrador
respectivo. También podran votar los ciudadanos que se encuentran en las siguientes
situaciones:

e Alosservidores publicos que con ocasiéon y en razén a sus funciones hayan sido
comisionados, trasladados o a quienes se les presente alguna situacion
administrativa que ocasione la movilizacién de su lugar habitual de trabajo,
siempre y cuando esté relacionada directamente con el proceso electoral y la
cédula se encuentre incorporada en el Censo Electoral.

e Al ciudadano cuya cédula se haya ordenado a la Registraduria Nacional del
Estado Civil, incorporar al Censo Electoral, por autoridad judicial.

e Al ciudadano, cuya cédula haya sido habilitada mediante acto administrativo
del Consejo Nacional Electoral.

e Alosservidores publicos, que con ocasién y en razdn a sus funciones hayan
sido asignados para cumplir labores relacionadas con el proceso electoral,
dentro de la misma ciudad, sede habitual de trabajo, pero en un puesto lejano a
su puesto de votacién asignado en el Censo Electoral y que haya sido
nombrado o asignado mediante acto administrativo.

e Alos ciudadanos designados "jurados de votacion remanentes"”, siempre que
hubiesen asistido a prestar su servicio en un lugar alejado de donde se
encuentra inscrita su cédula de ciudadania para ejercer el derecho al voto y no
hayan sido asignados a ninguna mesa de votacién, siendo imposible
materialmente acercarse a su lugar de votacion.

Las votaciones se cierran a las 4:00 p. m.; por lo tanto, ninguin ciudadano puede votar
después de esta hora (se exceptua de ello a los ciudadanos que al momento del cierre
han entregado la cédula al jurado de votacion). Cerradas las votaciones, los jurados
deben continuar con el siguiente procedimiento:
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e Destruccion del material sobrante y entrega del sobre para material sobrante
einservible

Los jurados destruyen las tarjetas electorales sobrantes. Todo el material debe
depositarse en el sobre para material sobrante e inservible y sellarse y entregarse de
inmediato al funcionario electoral.

__________________________________________

& & votanies

——— Diligenciar la casilla
eIt on e Clasificar los votos
Realizar el conteo de los } |: Nivelar la mesa } mesa en el formulario
votos g J
\_ E-14 S
™
Mas votos que .
votantes Votos por candidato
. ;R - Menos volos que Votos en blanco

Votos nulos

Votos no marcados

Igual votos gue
votantes

ejemplares del formulario E-14 lectorales tomen fotografia formulario E-14

sellado con los volos al formulario E-14

Intraducing) ejemplar co Desprender y destinar los Permitir que los testigos Transcribir los resuitados en el
14 de claverosy el sobre e s

Finalizados los escrutinios, los jurados deberan depositar en el sobre de claveros los
siguientes documentos:

Ejemplar del Formulario E-14 de Claveros de alcalde .
- Sobre con los votos previamente sellado de alcalde.

- Formulario E-10.

- Formulario E-11.

- Formulario E-12, si los hay.

- Reclamaciones por escrito de los testigos electorales, si las hay.
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Con esta actividad, y entregados los Formularios E-17 y E-18, finaliza |a jornada del
jurado de votacion e inicia el traslado de los pliegos electorales a las comisiones
escrutadoras y que podra contar con el acompanamiento del testigo.

5. OTROS ACTORES DEL PROCESO
ELECTORAL

Durante la jornada electoral, los testigos electorales estaran acompafnados por otros
actores del proceso, que contribuiran al desarrollo y éxito del certamen electoral.

o Delegados de puesto: funcionarios de la Registraduria encargados de la
organizacion, logistica, apoyo y coordinacion general del evento electoral.
Portaran el carné que los identifica u otro elemento distintivo de identificacién
como camisetas, chalecos o gorros.

e Mesade justicia: agrupa a los funcionarios del Ministerio Publico y la Fiscalia
General de la Nacion. Tienen como funcién recibir o conocer las denuncias o
quejas por parte de los ciudadanos, jurados de votacion, testigos electorales y
delegados de puesto sobre las irregularidades presentadas durante el proceso
electoral.

e Observadores electorales: personas y/o instituciones que, de manera
imparcial e independiente, tienen el objeto de constatar el proceso de votacion
y los resultados divulgados por la Registraduria Nacional del Estado Civil,
contribuyendo con ello a coadyuvar a la transparencia.

e Fuerza publica: garantiza la seguridad en los puestos de votacién y sitios de
escrutinio, controlando y permitiendo el ingreso y permanencia de todos los
actores del proceso electoral y ciudadanos. Al cierre de la jornada, realizan el
acompanamiento y custodia de los pliegos electorales desde los puestos de
votacién hacia las sedes de las comisiones escrutadoras para ser entregados a
los claveros. Pueden ser miembros de la Policia Nacional o de las Fuerzas
Militares.

e Cuerpos de socorro y auxilio: organismos destinados para atender los casos
de emergencia que se puedan presentar durante el desarrollo de los procesos
electorales.
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